Bonjour,

Nous sollicitons votre aide concernant une société qui nous tient à cœur. Ce petit sondage permettra d’obtenir des informations précieuses pour que le projet se lance.

Pour nous répondre merci d’envoyer vos réponses à l’adresse suivante : DFDcorp@yahoo.fr
Toutes vos remarques sont les bienvenues.

Nous ne manquerons pas de vous donner plus d’informations sur ce projet dès que cela sera possible.

Pour remplir ce questionnaire, cliquer dans les cases à cocher, écrire dans les zones grisées ou sélectionner dans le menu déroulant.

Nous ne conserverons, ni n’utiliserons aucune données à caractère personnel (adresse mail qui aura servi à renvoyer le questionnaire en particulier).

Merci pour votre aide.

1. Avez-vous déjà effectué des achats sur Internet ?

Oui  FORMCHECKBOX 




Non  FORMCHECKBOX 

Si oui,


Quels types de produits (plusieurs choix possibles) ?

Billets de train, billet d’avion, voyages 
 FORMCHECKBOX 

Courses (télémarket, ooshop, …) 
 FORMCHECKBOX 

Livres / CD / DVD / produits culturels
 FORMCHECKBOX 

Vêtements



 FORMCHECKBOX 

Artisanat, vente directe


 FORMCHECKBOX 

Fleurs




 FORMCHECKBOX 

Décoration, ameublement

 FORMCHECKBOX 

Chèques cadeau


 FORMCHECKBOX 

Objets d’occasion (enchères)

 FORMCHECKBOX 

Objets de collection (timbres, affiches ..) FORMCHECKBOX 

Autre




     

Quels ont été vos moyens de paiement (plusieurs choix possibles) ?

Carte bleue  FORMCHECKBOX 

Chèque  FORMCHECKBOX 

Paypal  FORMCHECKBOX 

E-carte  FORMCHECKBOX 

Virement  FORMCHECKBOX 

Autre  FORMCHECKBOX 
      
Si non,


Pour quelles raisons (plusieurs choix possibles) ?

Je n’ai pas confiance dans les moyens de paiement
 FORMCHECKBOX 

J’ai peur de ne pas être livré(e)



 FORMCHECKBOX 

C’est trop cher





 FORMCHECKBOX 

Je n’en ai jamais eu besoin



 FORMCHECKBOX 

Je préfère voir les produits en vrai avant de les acheter
 FORMCHECKBOX 

Je n’ai pas accès à Internet



 FORMCHECKBOX 

C’est trop compliqué




 FORMCHECKBOX 

Autre






 FORMCHECKBOX 
      
Envisagez-vous de le faire un jour ? 
oui  FORMCHECKBOX 


non  FORMCHECKBOX 

2. Avez-vous déjà acheté une œuvre d’art* (galerie, expo, brocante, ami …) ?

* « Art » doit se comprendre au sens large : aquarelles, peinture, sculptures, photos … Il ne s’agit pas forcément d’œuvres connues ou cotées.

Oui  FORMCHECKBOX 




Non  FORMCHECKBOX 

3. Avez-vous déjà acheté une œuvre d’art* sur Internet ?

Oui  FORMCHECKBOX 




Non  FORMCHECKBOX 

Si oui,

Combien d’œuvres avez-vous acheté en ligne ?  FORMDROPDOWN 

Quel(s) type(s) d’œuvre(s) ?      
Sur quel(s) site(s) ?      
Quels était le prix moyen d’une oeuvre ?  FORMDROPDOWN 

Si non,

Seriez vous prêt à acheter de l’art sur Internet ? 
oui  FORMCHECKBOX 


non  FORMCHECKBOX 

Si oui,
Quels types d’œuvres ?      
A quel prix ?  FORMDROPDOWN 

Si non, Pourquoi ?      
4.  Seriez-vous prêt à offrir une oeuvre d’art à un proche (y compris chèque cadeau) ?

Oui  FORMCHECKBOX 




Non  FORMCHECKBOX 

5. Qu’est ce qui pourrait vous motiver à acheter de l’art* sur Internet ?

C’est moins cher







 FORMCHECKBOX 

Je peux acheter une œuvre que je n’aurais jamais pu connaître autrement
 FORMCHECKBOX 

Je peux acheter dans le monde entier





 FORMCHECKBOX 

Je peux rencontrer des artistes en devenir




 FORMCHECKBOX 

Je peux découvrir de nouveaux talents





 FORMCHECKBOX 

Je peux échanger avec les artistes avant d’acheter une œuvre


 FORMCHECKBOX 

C’est plus rapide







 FORMCHECKBOX 

Je n’ai pas à me déplacer






 FORMCHECKBOX 

Autre









 FORMCHECKBOX 
      
6. Ou vous démotiver à acheter de l’art* sur Internet ?

J’ai peur de ne pas me rendre compte du rendu de l’œuvre (taille, couleurs …)
 FORMCHECKBOX 

Je préfère voir l’œuvre en vrai






 FORMCHECKBOX 

Je préfère rencontrer l’artiste en vrai





 FORMCHECKBOX 

Je n’aime pas acheter sur internet en général




 FORMCHECKBOX 

Je n’achète pas d’art en général





 FORMCHECKBOX 

Autre









 FORMCHECKBOX 
      
7. Connaissez-vous des sites de vente d’art sur internet ?

Oui  FORMCHECKBOX 




Non  FORMCHECKBOX 

Si oui, Lesquels ?      
Comment les avez-vous connus ?      
Qu’en avez-vous pensé (esthétisme, actualité, nombres d’œuvres, informations, facilité de navigation …) ?      
8. Et pour finir, quelques questions sur vous :

 FORMDROPDOWN 

 FORMDROPDOWN 

 FORMDROPDOWN 

 FORMDROPDOWN 

 FORMDROPDOWN 

9. Souhaitez-vous être informé par mail de la suite du projet ?

Oui  FORMCHECKBOX 




Non  FORMCHECKBOX 

Adresse mail :      
Merci beaucoup d’avoir pris le temps de nous répondre. [image: image1.wmf]
